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ODAC celebra con éxito el

Dia Mundial de la Acreditacion
"_’_—i—ﬁ—"— El Organismo Dominicano de Acreditacion
e . (ODAC) celebré con gran éxito el Dia

Mundial de la Acreditacion con una
A conferencia magistral presentada por el
experto internacional en materia de
acreditacion, Alejandro Giraldo.
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Durante el evento, el director ejecutivo
Angel David Taveras Difo, exhibio el
aumento en la eficiencia dentro de los
procesos misionales de la institucion,
duplicando el numero de acreditaciones
realizadas en su gestion.

Ademas, panelistas de alto nivel dieron a conocer los puntos de vista sobre el impacto de
la acreditacion en la vida cotidiana. El panel estuvo compuesto por Mario Pujols,
vicepresidente ejecutivo de la Asociacion de Industrias de la Republica Dominicana
(AIRD); Ariel Espejo, director de Aenor Dominicana y Ferney Chaparro, secretario de la
Cooperacion Interamericana de Acreditacion (IAAC).

Durante el seminario, el experto colombiano en acreditacion, Alejandro Giraldo, hablo
sobre la acreditacion como pilar de confianza en el comercio global y como la acreditacion
v la evaluacion de la conformidad se adaptan a los avances tecnologicos, los cambios en
los comportamientos de los consumidores y los modelos comerciales cambiantes.

En el evento participaron Julio Brache, presidente de la Asociacion de Industrias de Ia
Republica Dominicana (AIRD), el ministro de Industria, Comercio y Mipymes, [to Bisono; la
presidente de ProCompetencia, Maria Elena Vasquez; entre otros funcionarios y ejecutivos
del sector privado.
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Destaca papel de la acreditacion como aliada
de las nuevas tecnologias

El director ejecutivo del Organismo

‘}, Dominicano de Acreditacion (ODAC),

Angel David Taveras Difo destaco la

: importancia del aseguramiento de la

o Al calidad como aliada de las nuevas
QEHEU,mEmN tecnologias.

e c{ Taveras Difo llamo a los industriales y

= 0Dl empresarios a utilizar la acreditacion

COMO Uuna herramienta para crear
confianza en sus operaciones, a traves
de la implementacion de nuevas
normas |ISO para tecnologia de la

- a informacion, inteligencia artificial vy
1/ : N gestion del estandar de la informacion.
“Hablar de aseguramiento de la calidad es hablar de acreditacién, es por esto, que
las cooperaciones internacionales de acreditaciéon han escogido como tema de
discusién la importancia de la acreditacién como un medio para generar confianza
ante el acelerado desarrollo tecnoldgico, los constantes cambios en el

comportamiento del consumidor y la incertidumbre en el crecimiento econémico”
dijo Taveras Difo.

Estas declaraciones fueron ofrecidas durante el seminario “Acreditacion: potenciar el
manana y forjar el futuro”, realizado en conmemoracion del Dia Mundial de la
Acreditacion, en la Torre Empresarial de la Asociacion de Industrias de la Republica
Dominicana (AIRD).

El director del ODAC dijo que la Republica Dominicana puede presentar un organismo
de acreditacion fortalecido, en pleno funcionamiento y con alcance internacional,
gracias al compromiso del gobierno que encabeza el presidente Luis Abinader Corona.

Mientras que el ministro de Industria, Comercio y Mipymes, Victor Bisond destaco
comMo la acreditacion garantiza la competencia técnica, optimiza recursos y mejora la
calidad de bienes y servicios. "Aprovechamos esta oportunidad invaluable para dar a
conocer a la poblacion los beneficios y el papel de la acreditacion en la promocion de la
calidad y la seguridad en todo el mundo" dijo Bisono.



¢<DUDAS SOBRE
EL PROCESO.DE
ACREDITACION?

Queremos conocer tus inquietudes sobre
nuestros servicios de acreditacion.
Escribenos a solicitudes@odac.gob.do
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ODAC reconoce a la Comision de Acreditacion

En el marco de la celebracion del Dia Mundial de la Acreditacion, fue reconocida la
Comision de Acreditacion por su contribucion al fortalecimiento de la infraestructura
nacional de la calidad.

Los miembros de la comision de acreditacion recibieron el reconocimiento de manos del
director ejecutivo del Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC), Angel David
Taveras Difo.

Con esta iniciativa, el ODAC valora el trabajo realizado por este 6rgano colegiado en los
procesos de acreditacion.



EN SEGUNDO TRIMESTRE 2024,
ODAC ENTREGA

ACREDITACIONES
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Laboratorio de Calidad del Agua de
INAPA recibe acreditacion del ODAC

El Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC) entregd al Laboratorio Nacional de
Referencia Calidad de Agua Ing. Marco Rodriguez del Instituto Nacional de Aguas
Potables y Alcantarillados (INAPA) el certificado de acreditacion en el alcance técnico
determinacion de PH en aguas, lo que garantiza que los resultados emitidos son
confiablesy cumplen con los estandares nacionales e internacionales.

Angel David Taveras Difo, director ejecutivo del ODAC dijo que, con esta acreditacion, se
confirma que el pais cuenta con laboratorios de ensayo confiables y técnicamente
competentes.

“La confianza en los resultados emitidos en un laboratorio solo se puede lograr con la
acreditacion, y esta que hoy entregamos al laboratorio de calidad del agua del INAPA,
se traduce en seguridad y salud para la poblacién dominicana”, expreso.

Taveras Difo dijo que estas acciones reafirman el compromiso del presidente Luis
Abinader de mejorar la vida de los dominicanos ofreciendo servicios publicos de calidad.

En tanto, el director del Inapa, Wellington Arnaud, sostuvo que luego de casi una década
de iniciarse este proceso de acreditacion, le llena de satisfaccion poder informar al pais
‘gue hemos superado la prueba y que contamos con los procesos adecuados para
ofrecer agua de calidad a la poblacion”.

Agradecio el apoyo vy el compromiso del presidente Abinader por su correcta vision a
favor del sector agua potable y saneamiento.
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ODAC acredita laboratorio de

ensayo del |lIBI

Acreditacion servirad de soporte a industria alimentaria

o)

DOMINICANA

INNOVACION
s M ——

El' Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC) entregd el certificado de
acreditacion al Laboratorio de Servicios Analitico del Instituto de Innovacion en
Biotecnologia e Industria (II1Bl), lo que servira de soporte a la industria alimentaria y al
sector industrial.

Con la acreditacion, gue abarca 7 ensayos en aguas y alimentos, el ODAC certifica que el
laboratorio del IIBI tiene capacidad técnica y humana, ademas de un alto nivel de
confiabilidad y aptitud en materia de ensayos de agua y alimentos que cumplen con
estandares nacionales e internacionales.

Angel David Taveras Difo, director ejecutivo del ODAC, dijo que con esta acreditacién el
IIBI reafirma el compromiso en la prestacion de servicios de analisis de laboratorio
confiables que se traducen en beneficio para la salud y el medio ambiente.

De su lado, Osmar Olivo, director ejecutivo del II1BI, destaco la rigurosidad del trabajo
realizado por el equipo técnico del ODAC, sefhalando que estas acreditaciones son una
muestra del compromiso del 1Bl con la calidad en todos los servicios que ofrece.

Los ensayos acreditados son: determinacion de cenizas en carne y productos carnicos;
determinacion de metales pesados en agua; determinacion de cromo hexavalente en
agua y determinacion de recuento heterotréfico en alimentos.
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ODAC entrega al INDOCAL acreditacion

para la verificacion de surtidores de
combustibles liquidos

El Organismo Dominicano de
Acreditacion (ODAC) entregd el
certificado de renovacion de la
acreditacion a la Division de
Verificacion de Volumen  del
Departamento de Metrologia Legal
del Instituto Dominicano para la
Calidad (Indocal).

La acreditacion fue entregada por
el director ejecutivo del ODAC,
O Angel David Taveras Difo al director

general del Indocal, Lorenzo
Ramirez.

Con la entrega de esta acreditacion, el Indocal se convierte en el segundo organismo de
inspeccion que concluye su reevaluacion superando de manera satisfactoria su primer
ciclo de acreditacion, para la verificacion de surtidores de combustibles liquidos:
gasolina, diesel y kerosene.

Angel David Taveras Difo, director ejecutivo del ODAC, dijo que esta acreditacion impacta
directamente a la poblacion que constantemente recibe servicios en las estaciones de
expendio de combustibles.

“Por cuatro anos, el INDOCAL ha mantenido los estandares de calidad bajo los cuales
fue acreditado en el afo 2019 y en este 2024 continua cumpliendo lo establecido en
la normativa y criterios técnicos correspondientes”, dijo Taveras Difo.

Durante la entrega, ademas se firmd un acuerdo de colaboracion que fortalece

técnicamente ambas instituciones y contribuye al acceso y permanencia de los
productos y servicios dominicanos en los mercados globalizados.

10



-
-----

¢

* F\

! —_
(]
1
)
)

)

.

- L4
~

______

-
-----

______

------

~~~~~~

______

=}

ODAC
CONOCE COMO LA
ACREDITACION ES UNA
HERRAMIENTA QUE

GENERA CONFIANZA
EN LAS NUEVAS
TECNOLOGIAS

______

------

-
-

______

-
-----

______



ODAC INFORMA

Republica Dominicana cuenta con
laboratorio de balistica acreditado

El Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC) entrego certificado de acreditacion al
Laboratorio de Balistica del Instituto Nacional de Ciencias Forenses (INACIF) en el alcance
técnico de comparacion de casquillos, proyectiles y armas de fuego.

Con esta acreditacion los Laboratorios de Balistica del INACIF de Santo Domingo vy la
region norte se convierten en los primeros acreditados en la Republica Dominicana para
los analisis de comparacion de casquillos, proyectiles y armas de fuego.

La acreditacion bajo los requisitos de la norma ISO/IEC 17025 para laboratorios de ensayo
fue entregada por el director del ODAC, Angel David Taveras Difo y el ministro de Indus-
tria, Comercio y Mipymes, Victor Bisono a la Procuradora General de la Republica, magis-
trada Miriam German y Sonia Lebron, directora del INACIF.

Durante la entrega, Angel David Taveras Difo resalté que la acreditaciéon entregada
eleva el nivel cientifico y la calidad en los ensayos a nivel de la regién de
Centroamérica y otorga mayor seguridad y confianza en los resultados emitidos.

De su lado, el ministro de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), Ito Bisono dijo que, con
esta acreditacion el Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL) se fortalece y es una
senal clara de que seguimos apostando a que las instituciones publicas eleven sus niveles
de calidad, generando confianza en los ciudadanos.

Mientras que la Procuradora General de la Republica, magistrada Miriam German Brito
destaco la importancia de la acreditacion del laboratorio de balistica del INACIF “con un
laboratorio confiable y técnicamente preparado para realizar esas experticias, un tribunal
esta mas apto para buscar una sentencia adecuada, en vista que de ese resultado puede
depender una condena o una absolucion” puntualizo.

| L
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ODAC presenta primera version Carta
Compromiso al Ciudadano

Con el objetivo de garantizar transparencia
en la gestion y mejorar la calidad de los
servicios que se brindan a los ciudadanos, el
Organismo Dominicano de Acreditacion
(ODAC) presento la primera version de su
Carta Compromiso al Ciudadano con una
vigencia de dos anos.

El acto de presentacion de la Carta
Compromiso al Ciudadano estuvo
encabezado por la viceministra de servicios
publicos del Ministerio de Administracion
Publica (MAP), Sheyla Castillo y el director
del Organismo Dominicano de Acreditacion
(ODAC), Angel David Taveras Difo.

Durante la presentacion de la Carta Compromiso, el director ejecutivo del ODAC, resaltd
la importancia del documento que servira de herramienta para el monitoreo y la mejora
continua en la calidad de los servicios que ofrece la institucion al ciudadano.

“El documento que hoy presentamos, reafirma el compromiso que asumimos desde el
ODAC de ofrecer a la ciudadania servicios de calidad respondiendo a los principios de
universalidad, eficiencia y transparencia” resaltd Taveras Difo.

Entre los servicios comprometidos se destacan la solicitud de acreditacion inicial,
solicitud de ampliacion de la acreditacion y solicitud de reevaluacion.

De su lado, la viceministra de Servicios PUblicos del Ministerio de Administracion Publica,
Sheyla Castillo felicitd el equipo del ODAC por el lanzamiento de la primera version de su
Carta Compromiso al Ciudadano comprometiendo 9 servicios, lo que se constituye en un
reto.

La presentacion de la Carta Compromiso al Ciudadano estuvo a cargo de Henry Capellan,
encargado del departamento de Planificacion y Desarrollo del ODAC, quien resalto el
compromiso de la institucion con brindar calidad y eficiencia en los servicios que
ofrece.De manera simbodlica, tanto la viceministra Castillo como el director del ODAC,
Taveras Difo, le entregaron la Carta Compromiso al ciudadano Roberto Rodriguez.

13
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ODAC cuenta con dos nuevos
evaluadores lideres nacionales

ey

El Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC) informo el ascenso de dos nuevos
evaluadores lideres nacionales en el esquema de acreditacion de laboratorios de ensayos
y calibracion, bajo la norma Nordom ISO/IEC 17025:2017.

Se trata del ingeniero Neil Castro, encargado interino del Departamento de Organismos
de Inspeccion y de la licenciada Génesis Vasquez, directora técnica interina;
colaboradores con mas de cinco anos de experiencia en gestion de esquema de

acreditacion, auditoria interna, gestion de riesgo, y evaluacion a organismos evaluadores
de la conformidad.

El director del ODAC, Angel David Taveras Difo dijo que esto es una clara sefal de que la

Republica Dominicana cuenta con personal con competencias técnicas equiparables
con lideres extranjeros.

"Esto se traduce en un fortalecimiento y demostracion de la competencia técnica de
nuestro personal, ademas de que demuestra nuestro cumplimiento de estandares
internacionales", dijo Taveras Difo.

Actualmente, contamos con tres evaluadores lideres, lo que genera una viabilizacion de
NUestros servicios, ya que Nno se requiere contratar lideres de equipo extranjeros y reduce
los costos de |los servicios, debido a que no se incurriria en los costos adicionales, como,
viaticos, boletos de avion, hospedaje.
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ODAC realizé
cineférum en Semana
de la Etica

Con el objetivo de reflexionar sobre la
importancia de la gestion de riesgos
como aliada de la integridad, el
Organismo Dominicano de Acreditacion
realizd un Cineférum, en el que a traves
de una lluvia de ideas se identificaron
acciones cotidianas que contribuyen a
practicar la transparencia y la ética.

I
Esta actividad formo parte de la Semana
de la Etica 2024 promovida por la
Direccion General de Etica e Integridad
Gubernamental (DIGEIQ).

Realizan taller Directorio de
Servicios Gubernamentales
de la Calidad

Personal del Organismo Dominicano de
Acreditacion, participo en el taller sobre el
uso y ventajas del Directorio de Servicios
Gubernamentales de la Calidad. Un espacio

representantes de las
instituciones que integran el Sistema
Dominicano para la Calidad (Sidocal)
ofrecieron sus puntos de vista sobre esta
importante plataforma.

en el que los

Durante el taller, el director ejecutivo del
ODAC, Angel David Taveras Difo dijo que la
presentacion del directorio es una clara
sefal del compromiso asumido por las
instituciones  del SIDOCAL de dar
cumplimiento a su mision institucional.

El secretario general interino del Codoca,
Fantino Polanco expuso las funciones
contenidas en la plataforma, siendo esta,
una herramienta de informacion que per-
mite a la ciudadania disponer en un solo
lugar, de forma facil, agil y actualizada, infor-
macion sobre las entidades y servicios de la
calidad que ofrece el Estado Dominicano.
Ingresa a: directorio.calidadrd.do y explora
su contenido.



ODAC participa en
reunion numero 39 de la

Comision Técnica de
Expertos del Codoca

Participamos de la reunion numero 39 de la
Comision Técnica de Expertos del Consejo
Dominicano para la Calidad (Codoca) en la que
los representantes técnicos de las instituciones
publicas y privadas senaladas en la Ley 166-12,
consensuaron sus puntos de vista a favor de los
procesos de calidad de las instituciones que
integran el Sistema Dominicano para la Calidad
(Sidocal).

En el encuentro, se dieron a conocer los
proyectos  de mas de 30 normas
internacionales que seran adoptadas y la
publicacion de cuatro nuevas acreditaciones.
Ademas, se abordaron los planes venideros que
llevaremos a cabo en favor de la promocion de
la evaluacion de la conformidad acreditada.

ODAC INFORMA

iLa industria avanza!

- == l!

Participamos de la presentacion de resultados
de los programas “Universidad + Industria y

‘Disena con la Industria”, que coordina el
Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes
(MICM), a través del viceministerio de Desarrollo
Industrial.

Estas
exitosa

iniciativas han promovido de forma
la colaboracion entre el Estado, las

industrias y las academias ejecutando acciones
concretas destinadas a mejorar los procesos
productivos y la innovacion en el sector de
manufactura local.

iTrabajamos por la calidad
de los laboratorios!

Con el proposito  de realizar  trabajos
mancomunados en favor de elevar la calidad de los
laboratorios de la Universidad Auténoma de Santo
Domingo (UASD), el director ejecutivo del ODAC,
Angel David Taveras Difo se reunié con el rector de
la UASD, Editrudis Beltran.

En el encuentro se establecid la creacion de una
mesa de trabajo en la que se realice una hoja de
ruta para el reconocimiento de la competencia
técnica de los laboratorios universitarios.






