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Desde nuestra  l legada a l  ODAC hemos dado 
pasos  f i r mes  por  e l  fomento de la  cul tura de 
la  ca l idad en pos  de contar  con una   
Repúbl ica Dominicana más compet i t iva,  
donde nuestros  productos  y  serv ic ios        
conquis ten mercados  inter nacionales.

El  gobier no que encabeza e l  pres idente  Luis  
Abinader  ha logrado conquis tas  importantes  
con la  presentación de la  pr imera Pol í t ica  
Nacional  de Cal idad (PNC) en Repúbl ica 
Dominicana,  que integra se i s  e jes  de          
intervención que buscan dar  cumpl imiento 
con e l  ar t .  53 de la  Const i tución dominicana 
en la  que es tá  consagrada la  recepción de 
bienes  y  serv ic ios  de ca l idad como un     
derecho para todos  los  dominicanos  y         
dominicanas.

Aportar  en la  for mulación y  puesta  en 
marcha de la  PNC en la  que se  es tablecen los  
l ineamientos,  pol í t icas,  es trategias  y  l íneas  
de acción del  Estado dominicano en mater ia  
de ca l idad,  también ha const i tu ido un hi to  
importante  en es te  pr imer año de gest ión 
como director  e jecut ivo del  ODAC.

En estos  12 meses  hemos demostrado nuestro compromiso con la  ca l idad a través  de la  
acredi tac ión a l  part ic ipar  de la  f i r ma del  Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MRA, 
por sus  s ig las  en ing lés )  de la  Cooperación Inter nacional  de Acredi tac ión de            
Laborator ios  ( ILAC, por  sus  s ig las  en ing lés ) ;  un hecho transcendental  para e l  avance 
de la  compet i t iv idad en la  industr ia  de nuestro país.  Este  reconocimiento                    
inter nacional  es  una garant ía  de que la  competencia  técnica del  ODAC se encuentra 
a  la  a l tura de los  es tándares  inter nacionales,  pos ic ionando a la  Repúbl ica Dominicana 
en e l  lugar  No.  77 en e l  ranking g lobal  de infraestructura de la  ca l idad.  

Nuestra  ges t ión ha tenido como norte  e l  e jerc ic io  de un trabajo ét ico y  transparente.  
Muestra  de es to,  ha s ido la  e f ic ient ización del  gasto de los  recursos  f inancieros  de la  
ins t i tuc ión y  la  puntuación de 100% en e l  porta l  de transparencia  durante todo e l  año.  
Cont inuamos trabajando para que en e l  futuro e l  Organismo Dominicano de         
Acredi tac ión sea un referente  de ca l idad entre  los  organismos nacionales  e                  
inter nacionales.  

Seguimos cambiando por la  compet i t iv idad industr ia l  a  través  de la  acredi tac ión,  la  
transparencia  y  la  promoción de una cul tura de la  ca l idad para toda la  Repúbl ica      
Dominicana.

Ángel David Taveras Difo
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El ODAC es  e l  único organismo de carácter  es tata l  y/o guber namental  con 
competencia  legal  en mater ia  de acredi tac ión en la  Repúbl ica Dominicana,  
creado en fecha 13 de ju l io  de 2012 mediante  la  Ley No.166-12 del  Congreso 
Nacional ,  Gaceta Ofic ia l  G.O. No.  10681,  promulgada por e l  Poder  Ejecut ivo 
en fecha 12 de ju l io  del  2012,  descentra l izada;  con personer ía  jur ídica;  con 
autonomía adminis trat iva,  técnica,  económica,  f inanciera y  operat iva;  de 
derecho públ ico;  con patr imonio y  fondos  propios.

El  ODAC apegado a la  Ley 166-12,  t iene las  s iguientes  responsabi l idades :

* Eva luar  la  compe t enc ia  t é cn i ca  y  ac red i ta r  a  l o s  o r gan i smos  d e  e va luac i ón  de  la                       
c on fo r midad  que  ope ren  ba j o  la s  no r mas  in t e r nac i ona l e s  en  la s  á reas  d e :

-  Labora to r i o s  Ensayo  y  Cal ib rac i ón ,  med ian t e  la  Nor ma ISO/IEC 17025.

-  Labora to r i o s  Cl ín i co s,  med ian t e  la  Nor ma ISO/IEC 15189.

-  Organ i smo de  Inspe c c i ón ,  med ian t e  la  Nor ma ISO/IEC 17020.

-  Organ i smo de  Cer t i f i cac i ón  de  S i s t emas,  med ian t e  la  Nor ma ISO/IEC 17021.

-  Organ i smo de  Cer t i f i cac i ón  de  Produc to s,  med ian t e  la  Nor ma ISO/IEC 17065.

-  Organ i smo de  Cer t i f i cac i ón  de  Pe rsonas,  med ian t e  la  Nor ma ISO/IEC 17024.

*  Fac i l i t a r  e l  c omerc i o  in t e r nac i ona l ,  e s tabl e c i endo  y  p romov i endo  un  s i s t ema de        
e va luac i ón  de  la  con fo r midad ,  con  e f i c i enc ia  y  con  re conoc imi en to  in t e r nac i ona l .

*  Promov e r  la  ac e p tac i ón  re g i ona l  e  in t e r nac i ona l  d e  la s  ac red i tac i one s  o t o r gadas,  d e  l o s  
c e r t i f i cados  d e  con fo r midad ,  d e  l o s  in fo r mes  d e  in spe c c i ón  y  d e  r e su l tados  d e                 
ca l ib rac i one s  y  ensayos  emi t idos  po r  l o s  Organ i smos  de  Eva luac i ón  de  la  Confo r midad  
(OEC).

*  Par t i c ipar  en  l o s  s i s t emas  re g i ona l e s  d e  acue rdos  mul t i la t e ra l e s,  en t r e  l o s  o r gan i smos  de         
a c red i tac i ón ;  l o g ra r  y  mant ene r  a f i l i a c i one s  en  l o s  o r gan i smos  re g i ona l e s  e                     
in t e r nac i ona l e s  d e  ac red i tac i ón  y  r e p re s en ta r  a l  pa í s  en  e l l o s,  en t r e  o t ras  func i one s.  

Con la  f inal idad de sens ibi l izar  los        
Organismos de Evaluación de la          
Confor midad sobre la  importancia  y  los  
benef ic ios  de la  acredi tac ión,  la  actual  
ges t ión que encabeza Ángel  David     
Taveras  Di fo  a l  f rente  del  Organismo   
Dominicano de Acredi tac ión ha          
rea l izado acercamientos  a  di ferentes  
ins t i tuc iones  que cuentan con              
act iv idades  de evaluación de la          
confor midad.  

Se han real izado 46 v i s i tas  a  di ferentes  
ins t i tuc iones  tanto del  área                  
guber namental  como del  sector  pr ivado 
con e l  propós i to  pr incipal  de es trechar 
lazos  inter inst i tucionales  e  ident i f icar  
pos ibles  Organismos Evaluadores  de la  
Confor midad que pudieran tener  dichas  
ins t i tuc iones.  

A raíz  de es tos  acercamientos  se  han 
creado mesas  de trabajo                        
inter inst i tucionales  de las  cuales  
podemos c i tar :  e l  Minis ter io  de Salud 
Públ ica,  Minis ter io  de Adminis trac ión 
Públ ica,  Minis ter io  de Medio Ambiente,  
Inst i tuto Dominicano de Aviación Civi l ,  
entre  otras.

¿QUIÉNES SOMOS?
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*  Fac i l i t a r  e l  c omerc i o  in t e r nac i ona l ,  e s tabl e c i endo  y  p romov i endo  un  s i s t ema de        
e va luac i ón  de  la  con fo r midad ,  con  e f i c i enc ia  y  con  re conoc imi en to  in t e r nac i ona l .

*  Promov e r  la  ac e p tac i ón  re g i ona l  e  in t e r nac i ona l  d e  la s  ac red i tac i one s  o t o r gadas,  d e  l o s  
c e r t i f i cados  d e  con fo r midad ,  d e  l o s  in fo r mes  d e  in spe c c i ón  y  d e  r e su l tados  d e                 
ca l ib rac i one s  y  ensayos  emi t idos  po r  l o s  Organ i smos  de  Eva luac i ón  de  la  Confo r midad  
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*  Par t i c ipar  en  l o s  s i s t emas  re g i ona l e s  d e  acue rdos  mul t i la t e ra l e s,  en t r e  l o s  o r gan i smos  de         
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Respaldar  la  competencia  técnica y  
credibi l idad de las  ent idades       
acredi tadas,  para garant izar  la       
conf ianza en e l  S i s tema Dominicano 
para la  Cal idad (SIDOCAL);  además,  
asegurar  que los  serv ic ios  ofrec idos  
por  los  entes  acredi tados,  mantengan 
la  ca l idad bajo la  cual  fue reconocida 
la  competencia  técnica,  as í  como      
promover y  es t imular  la  cooperación 
entre  e l los.

Estamos comprometidos  con los  serv ic ios  de acredi tac ión 
a  los  Organismos de Evaluación de la  Confor midad 
(OEC),  basado en la  evaluación de su competencia       
técnica,  según los  requis i tos  de las  nor mas ISO/IEC    
apl icables,  guías  y  l ineamientos  nacionales  e                     
inter nacionales,  respetando nuestros  valores  y  pr incipios  
organizacionales.

Nos comprometemos a  mantener  programas de for mación 
de nuestros  funcionarios  y  evaluadores,  a  la  mejora      
cont inua de los  procesos  de acredi tac ión enfocados  a  la            
sat i s facc ión de nuestros  c l ientes  y  a  la  creación y  di fus ión 
de una Cultura de Cal idad.

Ser  e l  Organismo Nacional  de             
Acredi tac ión con reconocimiento de la   
competencia  técnica a  nive l  nacional ,  
regional  e  inter nacional .

MISIÓN

VISIÓN

POLÍTICA DE CALIDAD
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Faci l i tar  e l  comercio (exportaciones ) .

Garant iza que e l  pueblo dominicano      
consuma productos  y  serv ic ios  de 
ca l idad.

Una herramienta e f ic iente  de 
v ig i lancia  y  f i sca l ización.

•

•

•

PARA EL GOBIERNO

Mayor aceptación de productos  
y  serv ic ios.

Evi tar  costos  asociados  con la  
repet ic ión del  ensayo,  de la  
cert i f icación.

Compra conf iable  (avalado por 
un cert i f icado) .

PARA EL COMERCIO

Confianza en productos  y  serv ic ios.

Minimiza errores  en los  productos  y         
pedidos  de devolución.

PARA LOS 
CONSUMIDORES

•

•

•

•

•
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El MLA y MRA son acuerdos  que 
f i r man los  organismos de acredi tac ión 
en e l  que se  reconoce la  equivalencia  de 
que sus  esquemas de acredi tac ión 
operan dentro del  a lcance reconocido.  

Los  resul tados  de la  evaluación par           
rea l izada a l  ODAC por e l  IAAC               
demuestran su competencia  técnica y  e l            
cumpl imiento de los  es tándares                 
inter nacionales  dentro de sus               
operaciones.

Con la  obtención de es tos  acuerdos,  e l    
Organismo Dominicano de            
Acredi tac ión a lcanza un hi to  más en 
tér minos  de ca l idad,  teniendo un franco 
compromiso con e l  desarrol lo  y  la      
compet i t iv idad industr ia l  nacional .  

RECONOCIMIENTO
INTERNACIONAL MRA/MLA

El ODAC forma parte  de los  102 países  s ignatarios  del  MRA

Desde la  creación del  Sis tema               
Dominicano para la  Cal idad mediante  la  
Ley 166-12,    amparado en e l  ar t ículo 
80,  e l  Organismo Dominicano de          
Acredi tac ión dispuso sus  recursos          
humanos y  f inancieros  para e l  logro del  
reconocimiento inter nacional  de sus    
serv ic ios  de acredi tac ión a l  convert i r se,  
en agosto del  2020 en s ignatar ios  del     
Acuerdo de Reconocimiento              
Mult i latera l  (MLA, por  sus  s ig las  en 
ing lés )  para la  acredi tac ión de              
organismos de inspección,  bajo la  
Nordom ISO/IEC 17020:2012 y  para 
laborator ios  de ensayo y  laborator ios  de 
ca l ibración,  bajo la  Nordom ISO/IEC 
17025:2015.

Mediante  la  f i r ma del  acuerdo MLA de 
la   Cooperación Interamericana de     
Acredi tac ión ( IAAC, por  sus  s ig las  en 
ing lés )  e l  ODAC se convir t ió  también en 
s ignatar io  del  Acuerdo de              
Reconocimiento Mutuo (MRA, por sus  
s ig las  en ing lés )  de la  Cooperación 
Inter nacional  de Acredi tac ión de      
Laborator ios  ( ILAC, por  sus  s ig las  en 
ing lés ) .  
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Estos  son los  logros  trascendentales  que contr ibuyen a l  robustec imiento del  
Organismo Dominicano de Acredi tac ión y  e l  forta lec imiento del  Sis tema    
Dominicano para la  Cal idad (SIDOCAL):

*  Part ic ipación en la  e laboración del  proyecto “Parque de la  Cal idad” que 
busca fo r ta l e c e r  la  in f ra e s t r uc tu ra  nac i ona l  d e  la  ca l idad  que  garan t i c e  e l                  
cumpl imi en to  d e  e s tándare s  d e  ca l idad  y  que  fac i l i t e  e l  a c c e so  d e  b i en e s  y  s e r v i c i o s  a   
mercados  ob j e t i v o s

*  Par t i c ipac i ón  y  co laborac i ón  en  la  e labo rac i ón  de l  d ia gnós t i c o  d e l  SIDOCAL que  busca  
e s tud ia r  la  s i tuac i ón  ac tua l  d e l  s i s t ema con  la  f ina l idad  de  impul sa r  ac c i one s  para  e l              
robus t e c imi en to  d e l  mi smo.  

*  For mulac i ón  de  Proye c t o  d e  As i s t enc ia  para  e l  Mant en imi en to  d e  l o s  Acue rdos  d e             
Reconoc imi en to  Mul t i la t e ra l  (MLA/MRA).  

*  Desar ro l l o  e  implan tac i ón  de  nue v os  e squemas  de  compe t enc ias  para  e l  fo r ta l e c imi en to  
d e  la  in f ra e s t r uc tu ra  de  la  ca l idad .

*  Elaborac i ón  de  Es tud io  d e  Fac t ib i l idad  para  de sa r ro l l o  o  ampl ia r  a l canc e  d e          
a c red i tac i ón  en  la  no r ma NORDOM ISO/IEC 17021-1,  ISO/IEC 17021-2,  
ISO/IEC 17024,  ISO 15189 e  ISO 14065,  con  e l  ob j e t i v o  d e  d e sa r ro l la r  nue vas      
o f e r ta s  d e  s e r v i c i o s  para  dar  r e spue s ta  a  la  d emanda de  nue s t ro s  cl i en t e s  y  robus t e c e r  la   
in f ra e s t r uc tu ra  de  la  ca l idad ,  as í  c omo a l  SIDOCAL.  

*  Aumen to  y  mant en imi en to  d e  l o s  índ i c e s  que  con fo r man e l  S i s t ema de  Moni t o reo  y  
Medi c i ón  de  la  Ges t i ón  Públ i ca  (SMMGP )  con  e l  f in  d e  cumpl i r  c on  l o s  l in eamien to s  
p re s id enc ia l e s  y  en  mi ras  d e  med i r  y  me j o ra r  con t inuamen t e  la s  in s t i tu c i one s.

*  In t e g rac i ón  a  la  campaña #Vacúna t eRD con  la  r ea l izac i ón  de  v id eo s  d e  nue s t ro        
p e rsona l      r ea l izando  l lamados  a  la  poblac i ón  para  t omar  conc i enc ia  y  vacunars e  an t e  
e s t e  f l a g e l o.  Además,  nue s t ro  p e rsona l  ha  as i s t ido  a  un  t o ta l  d e  t r e in ta  y  t r e s  (33)        
j o r nadas  en  apoyo  a  d i cho  p lan  e l  cua l  busca  vacunar  a  la  mayor  can t idad  de  p e rsonas  
con t ra  e l  COVID-19 en  e l  menor  t i empo  pos ibl e ,  para  as í  e v i ta r  la  p ropa gac i ón  de  e s ta  
pandemia .

LOGROS
UN AÑO DE GESTIÓN
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LANZAMIENTO
POLÍTICA NACIONAL DE CALIDAD

En agosto de 2020 los  nuevos  miembros  t i tu lares  del  Consejo Direct ivo del  
Consejo Dominicano para la  Cal idad (Codoca)  en cumpl imiento con e l  ar t .  
53 de la  Const i tución dominicana en e l  que se  expresa que todos  los                  
dominicanos  t ienen e l  derecho de rec ibir  b ienes  y  serv ic ios  de ca l idad,  se  
comprometieron en la  e laboración de la  pr imera Pol í t ica  Nacional  de        
Cal idad (PNC).  

La aprobación de es ta  pol í t ica  en e l  mes  de ju l io  de 2021 fue real izada en 
e l  marco de la  ce lebración del  pr imer Foro Nacional  de la  Cal idad,                 
const i tuyendo un paso importante  para e l  desarrol lo  y  forta lec imiento de la  
ca l idad nacional  como eje  transversa l  de l  gobier no del  pres idente  Luis  
Abinader.

La art iculac ión de es ta  pol í t ica  conl levó un trabajo técnico en e l  que se      
contemplaron se i s  e jes  de intervención los  cuales  es tán or ientados  a          
mejorar  la  infraestructura de la  ca l idad,  desarrol lar  una cul tura de cal idad 
en e l  país ;  robustecer  los  sectores  de la  producción nacional  que part ic ipan 
en la    comercia l ización y  producción de bienes  y  serv ic ios,  con la  f inal idad 
de      d i sminuir  barreras  técnicas  a l  comercio;  fac i l i tar  la  cooperación 
técnica,  reducir  costos,  abr ir  nuevos  mercados  y  apoyar las  act iv idades    
re lac ionadas  a  la  acredi tac ión,  nor mal ización,  metrología ,  evaluación de la  
confor midad y  v ig i lancia  del  mercado asegurando las  condic iones  de      
conf iabi l idad,  f iabi l idad,  comparabi l idad,  trazabi l idad de competencia ,  
confor midad,   t ransparencia  e  imparcia l idad que v ienen  dadas  a  través  de 
la  ca l idad.
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Esta Pol í t ica  Nacional  de Cal idad procura que se  provea mayor f iabi l idad y         
conf ianza en la  producción nacional ,  garant izando la  seguridad,  la  sa lud y  e l   
b ienestar  a  la  población,  as í  como una mejor  inserc ión en los  mercados  a  
part i r  de l  cumpl imiento de los  es tándares  inter nacionales.

El  Organismo Dominicano de Acredi tac ión (ODAC) con su mis ión de evaluar  
las  competencias  técnicas  y  otorgar  credibi l idad a  los  organismos de         
evaluación de la  confor midad acredi tados  asegurando que los  serv ic ios          
o frec idos  por  es tos  entes  mantengan la  ca l idad bajo la  cual  fue reconocida la  
competencia ,  as í  como         promover y  es t imular  la  cooperación entre  e l los,  
t iene un rol  importante  en la  PNC.

La PNC pone a  cargo del  ODAC el  logro de sus  nuevos  esquemas de         
acredi tac ión sean inter nacionalmente reconocidos  a  través  de los  Acuerdos  de 
Reconocimiento Mult i latera l  (MLA, por  sus  s ig las  en ing lés ) ;  además de    
mantener  los  a lcanzados  hasta  e l  momento.  Por  igual ,  de ve lar  de que los  
organismos de evaluación de la  confor midad mantengan la  competencia   
técnica bajo la  cual  fueron acredi tados.
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Foro Nacional de la Calidad
Durante la  real ización del  1er  Foro Nacional  de la  Cal idad se  real izaron 
cuatro  paneles  en los  cuales  expertos  discut ieron sobre la  pert inencia  de una 
refor ma a la  Ley 166-12 que dio or igen a l  SIDOCAL, as í  como e l  impacto de 
la  nueva pol í t ica  aprobada,  las  funciones  y  los  avances  a lcanzados  a  la  fecha.

Ángel  David Taveras  Di fo,  d irector  e jecut ivo del  Organismo Dominicano de
Acredi tac ión (ODAC),  part ic ipó en e l  segundo panel  “La Pol í t ica  Nacional  de     
Cal idad 2021-2024 como hoja de ruta para e l  re lanzamiento del  SIDOCAL”.

Taveras  Di fo  resa l tó  las  responsabi l idades  que la  Pol í t ica  Nacional  de Cal idad 
pone a  cargo del  ODAC  “esta  Pol í t ica  Nacional  de Cal idad nos                       
responsabi l iza  en pr imer lugar  a  lograr  nuevos  acuerdos  de reconocimiento 
inter nacional  y  mantener  los  a lcanzados  hasta  e l  momento.  Además de ve lar  
que los  organismos de evaluación de la  confor midad mantengan la               
competencia  técnica bajo la  cual  fueron acredi tados,  as í  como promover la  
colaboración entre  e l los” .
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De su lado,  e l  d irector  e jecut ivo del  Organismo Dominicano de Acredi tac ión,  
Ángel  David Taveras  Di fo,  l lamó a las  ins t i tuc iones  a  acredi tar  sus                 
organismos evaluadores  de la  confor midad (OEC) para cont inuar logrando 
mayor compet i t iv idad en los  mercados  nacionales  e  inter nacionales.   

“Faci l i tar  e l  movimiento de bienes  y  serv ic ios  y  las  t ransacciones  económicas  
entre  los  países  es  de v i ta l  importancia  para la  economía nacional  e               
inter nacional ,  en es te  sent ido,  la  acredi tac ión v iene a  dar  respuesta  a  esas  
exigencias  con la  e l iminación de barreras  técnicas  a l  comercio” di jo  e l       
funcionario.
 
Taveras  Di fo  resa l tó  que desde su creación en e l  2012 mediante  la  ley  166-12 
e l  Organismo Dominicano de Acredi tac ión ha dado pasos  agigantados  en e l  
forta lec imiento de la  infraestructura de la  ca l idad en nuestro país.

Augura  c re c imi en to  in f ra e s t r uc tu ra  de  ca l idad

El conferencis ta  a lemán Ulr ich Har mes-Liedtke auguró un crecimiento de la                 
in fraestructura de la  ca l idad en la  Repúbl ica Dominicana por los  es fuerzos  
que se  es tán real izando desde e l  Minis ter io  de Industr ia ,  Comercio y  
Mipymes,  e l  Consejo Dominicano para la  Cal idad y  e l  Organismo               
Dominicano de Acredi tac ión.

El  consul tor  español  Francisco Javier  Domínguez durante su part ic ipación 
resa l tó  la  importancia  de ce lebrar  e l  Día Mundial  de la  Acredi tac ión “La 
acredi tac ión nos  aporta  muchas  ventajas,  como son:  aceptación                     
inter nacional ,  seguridad en productos  y  serv ic ios,  compet i t iv idad,                 
incremento de la  competencia  técnica y  la  exportación”.

En e l  evento v ir tual  part ic iparon además representantes  del  sector  públ ico y    
pr ivado v inculados  a  los  temas de la  ca l idad,  as í  como profes ionales  de las  
áreas  de laborator ios,  organismos de cert i f icación,  de inspección,  y  ent idades  
que intervienen en la  evaluación de la  confor midad.

de acreditación al INDOCAL
El Organismo Dominicano de Acredi tac ión entregó e l  cert i f icado de acredi tac ión 
a l  Inst i tuto Dominicano para la  Cal idad ( INDOCAL),  por  cumpl ir  con la  Nor ma 
ISO/IEC 17020:2012,  la  cual  es tablece los  requis i tos  para e l  funcionamiento de 
los  organismos que real izan inspección,  tomando como exigencias  la                      
imparcia l idad,  credibi l idad,    conf idencia l idad y  competencia  técnica en sus        
act iv idades.  Esta  acredi tac ión abarca e l  a lcance de barras  de acero corrugadas  y  
l i sas  para e l  re fuerzo de hor migón.
 
El  cert i f icado de acredi tac ión fue entregado por e l  d irector  e jecut ivo del              
Organismo Dominicano de Acredi tac ión,  Ángel  David Taveras  Di fo  a l  d irector  
general  del  INDOCAL, Lorenzo Ramírez en un evento real izado en la  sede del  
ODAC.

Ángel  David Taveras  Di fo  resa l tó  que con la  acredi tac ión entregada la  Dirección 
de Evaluación de la  Confor midad del  INDOCAL garant izará a  sus  c l ientes  que las            
inspecciones  que real izan en ese  a lcance cumplen con especi f icaciones  de ca l idad 
def inidas  en las   nor mat ivas  nacionales  e  inter nacionales.  

Inspecciones cumplirán con 
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“Con es ta  acredi tac ión e l  Departamento de Inspección del  INDOCAL garant iza 
a  sus  c l ientes  conf ianza en las  barras  inspeccionadas  a l  comprobar la              
competencia  de sus  inspectores”  di jo  e l  funcionario.  

Fant ino Polanco,  v iceminis tro de Desarrol lo  Industr ia l  de l  Minis ter io  de          
Industr ia ,  Comercio y  Mipymes (MICM) y secretar io  general  inter ino del  
CODOCA reconoció e l  es fuerzo que es tá  real izando e l  ODAC para aportar  a l  
S i s tema Dominicano Para la  Cal idad.

“La acredi tac ión es  e l  pasaporte  que va a  asegurar  e l  éxi to  que tengan los                 
procedimientos,  procesos  y  serv ic ios  de la  Repúbl ica Dominicana en e l              
extranjero” di jo  e l  funcionario.

Acred i tac i ón  e s  d e  g ran  impac to  para  la  in spe c c i ón  de  bar ras  d e  ac e ro

En e l  mi smo o rden ,  e l  d i r e c t o r  g ene ra l  d e l  INDOCAL,  Lorenzo  Ramírez  va lo ró  e s ta  
ac red i tac i ón  como un  impor tan t e  l o g ro  para  e l  pa í s  y  d e  g ran  impac to  para  la  in spe c c i ón  
de  la s  bar ras  d e  ac e ro,  p roduc t o  d e  g ran  re l e vanc ia  para  la  e conomía  nac i ona l .

“Para poder  a lcanzar  es te  avance,  ha s ido un proceso marcado por e l  es fuerzo en 
var ios  aspectos,  hemos capaci tado a l  per sonal ,  se  ha hecho necesar io  la             
adquis ic ión de herramientas  y  equipos  necesar ios  para las  labores  que e l los       
rea l izan y  reforzar  todos  los  e lementos  para lograr  la  competencia  técnica en las  
act iv idades,  y  que es tas  competencias  técnicas  sean reconocidas  por  una tercera 
ent idad que es  es te  organismo de acredi tac ión”

Esta in ic iat iva es  parte  del  Programa del  Forta lec imiento para la  Cal idad de las  
Mipymes,  de l  MICM y es  auspic iada por e l  11º  Fondo Europeo de Desarrol lo  
(FED) de la  Unión Europea.

Durante la  entrega part ic iparon Iván Espinal ,  d irector  técnico y  Car men del  
Cast i l lo,  encargada Departamento de Acredi tac ión de Organismos de               
Inspección,  entre  otros.
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NUEVOS
ESQUEMAS
Luego de la  obtención del  reconocimiento inter nacional  
para las  acredi tac iones  bajo la  Nordom ISO/IEC 
17025:2015 para laborator ios  de ensayo y  laborator ios  
de ca l ibración y  la  Nordom ISO/IEC 17020:2012 para         
organismos de inspección;  apoyado en la  Pol í t ica           
Nacional  de Cal idad 2021-2024,  e l  ODAC desarrol ló  
tres  nuevos  esquemas de acredi tac ión que den respuesta  
a  las  demandas  del  mercado.

Los  nuevos  serv ic ios  de acredi tac ión que ofrece e l  
ODAC son para organismos que real izan la  audi tor ía  y  
cert i f ican s i s temas de gest ión,  bajo la  Nordom ISO/IEC 
17021-1:2015 y  organismos que real izan la  audi tor ía  y  
la  cert i f icación de s i s temas de gest ión ambiental  bajo la  
Nordom ISO/IEC 17021-2:2016;  los  organismos que    
cert i f ican personas,  bajo la  Nordom ISO/IEC 
17024:2012 y  laborator ios  c l ín icos  que operan bajo la  
nor ma ISO/IEC 15189:2012.

Sobre los esquemas

La acredi tac ión de organismos que cert i f ican personas,  
a l  igual  que aquel los  que real izan audi tor ía  y  cert i f ican 
s i s temas de ges t ión,  t iene como f inal idad proporcionar 
conf ianza a  los  consumidores  y  e l  mercado de que los  
entes  cert i f icadores  poseen la  competencia  técnica para 
e l  desempeño de sus  funciones.

De su lado,  e l  serv ic io  de acredi tac ión de laborator ios  
c l ín icos  busca generar  seguridad en que los  resul tados  
de esos  laborator ios  son f iables  y  cumplen con los  
es tándares  inter nacionales  d i spuestos  para es tos            
organismos.

Con cada esquema desarrol lado e  implementado,  e l  
ODAC fomenta una cul tura de cal idad en todo e l  país,  
mejorando as í  la  ca l idad de v ida de los  dominicanos  y  
dominicanas.  
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REUNIONES
INTERNACIONALES

El ODAC part ic ipó de se i s  reuniones  en modal idad v ir tual  con la                   
Cooperación Interamericana de Acredi tac ión ( IAAC, por  sus  s ig las  en ing lés )  
y  la  Cooperación Inter nacional  de Acredi tac ión de Laborator ios  ( ILAC, por  
sus  s ig las  en ing lés ) .

El  d irector  e jecut ivo del  Organismo,  Ángel  David Taveras  Di fo,  part ic ipó de 
las  reuniones  pertenecientes  a l  Comité  Ejecut ivo del  IAAC y dos  Asambleas  
Generales  y  una extraordinar ia  de la  misma Cooperación.

La presencia  del  ODAC en es tas  reuniones  tuvo especia l  re levancia ,  ya que 
por   pr imera vez e l  ODAC pudo part ic ipar  como miembro pleno de las     
asambleas  del  Comité  de Acuerdos  de Reconocimiento Mult i latera l  (MLA, 
por  sus  s ig las  en ing lés ) .
As imismo,  es tuvo presente  en las  reuniones  del  Comité  Inter nacional  de la  
24ª       Asamblea General  de l  ILAC. 

Fue durante es ta  Asamblea que e l  ODAC se presenta ante  los  comités             
regionales  como s ignatar io  del  Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MRA, por 
sus  s ig las  en ing lés ) .  La part ic ipación del  d irector  e jecut ivo en e l  Comité  
Inter nacional  de Acredi tac ión del  ILAC fue de v i ta l  importancia  para e l       
for ta lec imiento de las  act iv idades  de acredi tac ión de laborator io  que se        
rea l izan desde e l  ODAC, ya que dicho comité  es  e l  responsable  de la              
ar monización y  mejora cont inua de las  práct icas  de acredi tac ión de             
laborator ios  a  nive l  inter nacional .
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El ODAC fue           
presentado durante 
la 24ª Asamblea  
General del  ILAC 
como          signatario 
del  MRA ante los 
comités regionales 
de acreditación. 
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El Organismo Dominicano de Acredi tac ión (ODAC) ce lebró e l  Día Mundial  de la  
Acredi tac ión con la  conferencia  "Acredi tac ión:  apoyando la  implementación de los   
Objet ivos  de Desarrol lo  Sostenible" ,  d ictada por e l  experto a lemán Ulr ich 
Har mes-Liedtke.

El  minis tro de Industr ia ,  Comercio y  Mipymes,  Víctor–Ito-Bisonó af i r mó que la  
ges t ión encabezada por e l  pres idente  Luis  Abinader  asume e l  desarrol lo  de la        
cul tura de la  ca l idad como meta de gobier no entendiendo que e l  forta lec imiento del  
SIDOCAL traerá múlt ip les  benef ic ios  a l  te j ido product ivo nacional .

RD ocupa  lugar  impor tan t e  en  rank ing  g l oba l

El conferencis ta  Ulr ich Har mes-Liedtke,  experto en acredi tac ión,  a f i r mó que la  
Repúbl ica Dominicana ocupa un lugar  importante  en e l  Ranking Global  de la                
Infraestructura de la  Cal idad (GQII,  por  sus  s ig las  en ing lés )  correspondiente  a l  
año 2020.

Di jo  que de los  184 países  regis trados  en la  ca l i f icación g lobal  de la  infraestructura 
de cal idad,  en mater ia  de acredi tac ión la  Repúbl ica Dominicana ocupa la  pos ic ión 
77,  tomando en cuenta que e l  s i s tema de cal idad comenzó en e l  año 2012.  

Día Mundial
de la Acreditación

Es rea lmen t e  impor tan t e  v e r  c ómo RD en  mat e r ia  d e  ac red i tac i ón  ya  o cupa  e l  lugar  número  77 
de l  rank ing ,  l l e gando  a  ac e rca rs e  a  la  med ia”   ind i có  Ul r i ch  duran t e  la  con fe renc ia
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De su lado,  e l  d irector  e jecut ivo del  Organismo Dominicano de Acredi tac ión,  
Ángel  David Taveras  Di fo,  l lamó a las  ins t i tuc iones  a  acredi tar  sus                 
organismos evaluadores  de la  confor midad (OEC) para cont inuar logrando 
mayor compet i t iv idad en los  mercados  nacionales  e  inter nacionales.   

“Faci l i tar  e l  movimiento de bienes  y  serv ic ios  y  las  t ransacciones  económicas  
entre  los  países  es  de v i ta l  importancia  para la  economía nacional  e               
inter nacional ,  en es te  sent ido,  la  acredi tac ión v iene a  dar  respuesta  a  esas  
exigencias  con la  e l iminación de barreras  técnicas  a l  comercio” di jo  e l       
funcionario.
 
Taveras  Di fo  resa l tó  que desde su creación en e l  2012 mediante  la  ley  166-12 
e l  Organismo Dominicano de Acredi tac ión ha dado pasos  agigantados  en e l  
forta lec imiento de la  infraestructura de la  ca l idad en nuestro país.

Augura  c re c imi en to  in f ra e s t r uc tu ra  de  ca l idad

El conferencis ta  a lemán Ulr ich Har mes-Liedtke auguró un crecimiento de la                 
in fraestructura de la  ca l idad en la  Repúbl ica Dominicana por los  es fuerzos  
que se  es tán real izando desde e l  Minis ter io  de Industr ia ,  Comercio y  
Mipymes,  e l  Consejo Dominicano para la  Cal idad y  e l  Organismo               
Dominicano de Acredi tac ión.

El  consul tor  español  Francisco Javier  Domínguez durante su part ic ipación 
resa l tó  la  importancia  de ce lebrar  e l  Día Mundial  de la  Acredi tac ión “La 
acredi tac ión nos  aporta  muchas  ventajas,  como son:  aceptación                     
inter nacional ,  seguridad en productos  y  serv ic ios,  compet i t iv idad,                 
incremento de la  competencia  técnica y  la  exportación”.

En e l  evento v ir tual  part ic iparon además representantes  del  sector  públ ico y    
pr ivado v inculados  a  los  temas de la  ca l idad,  as í  como profes ionales  de las  
áreas  de laborator ios,  organismos de cert i f icación,  de inspección,  y  ent idades  
que intervienen en la  evaluación de la  confor midad.
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Estamos comprometidos  con mantener  programas de for mación de nuestros            
funcionarios  y  evaluadores,  la  mejora cont inua de los  Procesos  de            
Acredi tac ión enfocados  a  la  sat i s facc ión de nuestros  c l ientes  y  a  la  creación y  
di fus ión de una  Cultura de Cal idad.

 Por  lo  que hemos impart ido capaci tac iones  de:

•  Capac i tac i ón  en  la  no r ma ISO/IEC 17011,  v e rs i ón  v i g en t e
•  Capac i tac i ón  en  la  no r ma ISO/IEC 17021,  v e rs i ón  v i g en t e
•  Capac i tac i ón  en  la  no r ma ISO 31000,  v e rs i ón  v i g en t e
•  Capac i tac i ón  en  la  no r ma ISO/IEC 17025,  v e rs i ón  v i g en t e
•  Capac i tac i ón  en  la  no r ma ISO 19011,  v e rs i ón  v i g en t e
•  Capac i tac i ón  en  la  no r ma ISO/IEC 17024,  v e rs i ón  v i g en t e
•  Curso  d e  Ora to r ia
•  Curso  Reso luc i ón  de  con fl i c t o  y  n e goc iac i ón
•  Curso  In t e l i g enc ia  emoc iona l
•  Charla  re c i cla j e  
•  Curso  sobre  Organ i smo Domin i cano  de  Acred i tac i ón ,Organ i smos  Eva luadore s                            
 d e  la  Confo r midad  y  Acred i tac i ón

Para contr ibuir  con e l  desarrol lo  profes ional  y  las  capacidades  técnicas  de los         
co laboradores,  e l  Organismo Dominicano de Acredi tac ión (ODAC)                   
constantemente imparte  capaci tac iones,  ya que las  mismas juegan un papel  de 
v i ta l  importancia  para e l  logro de los  objet ivos.  

CAPACITACIONES
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Foro Nacional de la Calidad
Durante la  real ización del  1er  Foro Nacional  de la  Cal idad se  real izaron 
cuatro  paneles  en los  cuales  expertos  discut ieron sobre la  pert inencia  de una 
refor ma a la  Ley 166-12 que dio or igen a l  SIDOCAL, as í  como e l  impacto de 
la  nueva pol í t ica  aprobada,  las  funciones  y  los  avances  a lcanzados  a  la  fecha.

Ángel  David Taveras  Di fo,  d irector  e jecut ivo del  Organismo Dominicano de
Acredi tac ión (ODAC),  part ic ipó en e l  segundo panel  “La Pol í t ica  Nacional  de     
Cal idad 2021-2024 como hoja de ruta para e l  re lanzamiento del  SIDOCAL”.

Taveras  Di fo  resa l tó  las  responsabi l idades  que la  Pol í t ica  Nacional  de Cal idad 
pone a  cargo del  ODAC  “esta  Pol í t ica  Nacional  de Cal idad nos                       
responsabi l iza  en pr imer lugar  a  lograr  nuevos  acuerdos  de reconocimiento 
inter nacional  y  mantener  los  a lcanzados  hasta  e l  momento.  Además de ve lar  
que los  organismos de evaluación de la  confor midad mantengan la               
competencia  técnica bajo la  cual  fueron acredi tados,  as í  como promover la  
colaboración entre  e l los” .

Con e l  objet ivo de forta lecer  las  re lac iones  inter inst i tucionales  y  
real izar  trabajos  mancomunados para promover e l  desarrol lo  de la    
ca l idad nacional ,  e l  Organismo Dominicano de Acredi tac ión ha         
suscr i to  acuerdos  de colaboración con dis t intas  ins t i tuc iones  y           
empresas,  ta les  como:  Aenor Dominicana,  Laborator io  Veter inar io  
Centra l  (LAVECEN) e  Inst i tuto Dominicano de Aviación Civi l  ( IDAC).

Estos  acuerdos  de colaboración juegan un papel  de suma importancia  
en e l  logro de los  objet ivos  de la  ins t i tuc ión.  

El  acuerdo rubricado con la  Asociación Española de Nor mal ización y       
Cert i f icación (AENOR),  representada por su sede en Repúbl ica             
Dominicana es tablece que e l  ODAC desarrol lará act iv idades  de         
acredi tac ión para los  serv ic ios  de evaluación de la  confor midad              
especí f icos  de AENOR Dominicana.

También indica que,  e l  ODAC y AENOR Dominicana se  comprometen a 
la  capaci tac ión de sus  técnicos  y  otras  act iv idades  que contr ibuyan a l            
for ta lec imiento de ambas ent idades.

Arie l  Espejo,  d irector  de AENOR Dominicana,  va loró como pos i t iva la  
f i r ma del  acuerdo que irá  en benef ic io  de las  act iv idades  de evaluación de 
la  confor midad que real izan.

ACUERDOS
DE COLABORACIÓN

AENOR DOMINICANA
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Mientras  que e l  acuerdo f i r mado con e l  Laborator io  Veter inar io  Centra l             
(LAVECEN),  es tablece la  implementación de los  requer imientos  de las  
nor mas inter nacionales  de competencia  técnica en sus  ver s iones  v igentes.  

Además los  cr i ter ios  técnicos  complementar ios  del  ODAC de acuerdo con los             
requis i tos  inter nacionales  para acredi tac ión para los  esquemas de evaluación 
de la  confor midad es tablec idos  en la  nor ma ISO/IEC 17025 para sus            
laborator ios  de Ensayo y  otras  que pudiesen ser  de apl icación en su caso,  
según lo  es t ipulado en la  Ley 166-12 que crea e l  S i s tema Dominicano para la  
Cal idad.  

El  Organismo Dominicano de Acredi tac ión (ODAC) y  e l  Inst i tuto                 
Dominicano de     Aviación Civi l  ( IDAC) f i r maron un acuerdo de colaboración 
para que la  ver i f icación/val idación de emis iones  de dióxido de carbono 
(CO2)  de los  operadores  aéreos  nacionales  se  l leve a  cabo cumpl iendo las   
nor mativas  inter nacionales.

El  acuerdo fue rubricado por los  d irectores  del  ODAC, Ángel  David Taveras  
Di fo,  y   de l  IDAC, Román E.  Caamaño para contr ibuir  a  que ambas              
ins t i tuc iones  se  encaminen a l  cumpl imiento nor mativo.

Establece que e l  ODAC creará un esquema que per mita  la  acredi tac ión de           
organismos de val idación y/o ver i f icación nacionales  o  inter nacionales  que      
cumplan los  requer imientos  contenidos  en la  Nor ma ISO 14065:2013 t i tu lada 
“Gases  de e fecto inver nadero”.

LAVECEN

IDAC
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Además contempla que e l  IDAC desarrol lará una reg lamentación que 
reconozca las  acredi tac iones  del  ODAC dentro del  esquema de acredi tac ión 
def inido.
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Con la  f inal idad de sens ibi l izar  los        
Organismos de Evaluación de la          
Confor midad sobre la  importancia  y  los  
benef ic ios  de la  acredi tac ión,  la  actual  
ges t ión que encabeza Ángel  David     
Taveras  Di fo  a l  f rente  del  Organismo   
Dominicano de Acredi tac ión ha          
rea l izado acercamientos  a  di ferentes  
ins t i tuc iones  que cuentan con              
act iv idades  de evaluación de la          
confor midad.  

Se han real izado 46 v i s i tas  a  di ferentes  
ins t i tuc iones  tanto del  área                  
guber namental  como del  sector  pr ivado 
con e l  propós i to  pr incipal  de es trechar 
lazos  inter inst i tucionales  e  ident i f icar  
pos ibles  Organismos Evaluadores  de la  
Confor midad que pudieran tener  dichas  
ins t i tuc iones.  

A raíz  de es tos  acercamientos  se  han 
creado mesas  de trabajo                        
inter inst i tucionales  de las  cuales  
podemos c i tar :  e l  Minis ter io  de Salud 
Públ ica,  Minis ter io  de Adminis trac ión 
Públ ica,  Minis ter io  de Medio Ambiente,  
Inst i tuto Dominicano de Aviación Civi l ,  
entre  otras.

ACERCAMIENTO
A INSTITUCIONES



Ampliación del Cuerpo de 
Evaluadores y Expertos 
Técnicos 
Los organismos de acredi tac ión s ignatar ios  de la  Cooperación Interamericana 
de Acredi tac ión ( IAAC, por  sus  s ig las  en ing lés )  deben asegurar  que t ienen 
todos  los  recursos  para l levar  a  cabo sus  act iv idades  de acredi tac ión.  Dentro 
de los  recursos  necesar ios  es tá  e l  recurso humano,  ta les  como evaluadores  
l íderes  y  evaluadores  de equipo los  cuales  deben,  a  su vez,  contar  con los     
conocimientos  y  habi l idades  adecuadas  para l levar  a  cabo las  act iv idades  de 
acredi tac ión.

La incor poración de es tos  10 nuevos  evaluadores  en los  d i ferentes  esquemas 
de     acredi tac ión es  un logro cuant ioso para e l  ODAC porque le  per mite  
l levar  a  cabo las  evaluaciones  y  los  procesos  de acredi tac ión con un personal  
cual i f icado,  para en     consecuencia ,  cumpl ir  la  mis ión que le  conf iere  la  Ley 
166-12 art ículo 73.  
 
La mis ión del  ODAC será respaldar  la  competencia  técnica y  credibi l idad de 
las  ent idades  acredi tadas,  para garant izar  la  conf ianza en e l  SIDOCAL; 
además,  asegurar  que los  serv ic ios  ofrec idos  por  los  entes  acredi tados        
mantengan la  ca l idad bajo la  cual  fue reconocida la  competencia  técnica,  as í  
como promover y  es t imular  la  cooperación entre  e l los.
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Esquema

Organismo de inspección 

Laborator io  de Ensayo y 
Cal ibración 

Total 10

Evaluadores  en formación
Evaluadores

Evaluador  l íder  bajo        
supervis ión 

Evaluadores  en formación
Evaluadores  

4
1

1
2
2

Categoría Cantidad



24

Sistema de Monitoreo de la 
Administración Pública (SISMAP)
El SISMAP es  un s i s tema de monitoreo para medir  los  nive les  de desarrol lo  
de la  Gest ión Públ ica,  e l  cual  t iene como objet ivo impulsar  e l  cumpl imiento 
de las  nor mat ivas  que r igen e l  desarrol lo  de la  función Públ ica,  e l                  
for ta lec imiento ins t i tucional  y  la  ca l idad de los  serv ic ios  públ icos.  La 
medic ión de es te  indicador se  hará a  través  de nueve (9 )  Indicadores  Bás icos  
de Organización y  Gest ión ( IBOG) en e l  marco de los  pr incipios  de e f icacia ,  
objet iv idad,  transparencia  y  publ ic idad,  entre  lo  que es tablece la                
Const i tución de la  Repúbl ica para la  Adminis trac ión Públ ica.  

Cal i f icación:  86.79%

Posic ión:  No.  46 del  Ranking de las  ins t i tuc iones  del  Poder  Ejecut ivo

GESTIÓN
INSTITUCIONAL

Grá
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Las Nor mas Bás icas  de Control  
Inter no (NOBACI)  para e l  Sector   
Públ ico son    l ineamientos  generales  
emit idos  por  la  Contralor ía  General  
de la  Repúbl ica     Dominicana en su 
ca l idad de Órgano Rector  del       
Control  Inter no,  con la  f inal idad de 
promover una adminis trac ión     
t ransparente  de los  recursos  públ icos  
en las  ent idades  bajo e l  ámbito de la  
Ley 10-07.  Estas  nor mas es tablecen 
las  pautas  bás icas  y  guían e l  acc ionar 
de las  ent idades  del  sector       públ ico 
hacia  la  excelencia  operacional .  
 
Actualmente es tamos a  la  espera de 
la  sens ibi l ización por parte  de la             
Contra lor ia  General  de la  Repúbl ica 
respecto a  cambios  real izados  en las  
guías,  para proceder  a  real izar,    
modi f icar  y  colocar  todos  los            
requer imientos  y  poder  obtener  a l to  
puntaje  en es te  indicador.   

El  Índice  de Uso de TIC e Implementación de Gobier no Electrónico ( iTICge)  
es  la  herramienta de medic ión con la  que se  evalúa de manera s i s temát ica los  
es fuerzos  y  avances  en mater ia  de la  implementación de las  TIC,  e l  avance del  
gobier no e lectrónico,  atención c iudadana,  gobier no abierto y                   
¿e-Part ic ipación? infraestructura tecnológica,  es tándares  y  buenas  práct icas,  
los  serv ic ios  en l íneas  entre  otros,  en e l  Estado Dominicano.  El  iTICge es tá  
compuesto por  cuatro pi lares  por  las  cuales  las  ins t i tuc iones  serán evaluadas.

Cal i f icación:  80.83%

Posic ión 93 del  Ranking de las  ins t i tuc iones  del  es tado 

Normas Básicas de Control Interno 
(NOBACI)

Índice de uso de TIC e Implementación de 
Gobierno Electrónico (iTICge)
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De acuerdo a las  compras  real izadas       
durante  es te  per íodo,  s iendo las  
mismas compras  e f ic ientes  hemos 
podido cumpl ir  con los  subindicadores  
es tablec idos  por  la  Dirección de    
Contrataciones  Públ icas  a  través  del  
Indicador de uso del  Sis tema Nacional  
de Contrataciones  Públ icas,             
SISCOMPRAS, segregados  en               
subindicadores,  equivalentes  a  un 
tota l  de 100 puntos,  su jeto a l  c ierre  
del  t r imestre  correspondiente.

Índice Gestión       
Presupuestaria 
Anual (IGP)
Con este  índice se  busca medir                
t r imestra lmente e l  g rado en la  que las  
ins t i tuc iones  l levan una gest ión             
presupuestar ia  e f icaz,  e f ic iente  y       
t ransparente,  de acuerdo a la  correcta          
apl icación de nor mativas  v igentes  y       
mejores  práct icas  presupuestar ias.  

Se compone del :

•  Sub ind i cador  d e  Ef i cac ia

•  Sub ind i cador  d e  Cor re c ta  Publ i cac i ón  de  In fo r mac ión  Pre supues ta r ia

Para e l  semestre  en cuest ión dicho indicador se  encuentra s in  cá lculo debido 
a  que nuestra  ins t i tuc ión no tenía  meta f í s ica  programada,  lo  que no per mite  
se  real ice  la  medic ión de dicho indicador.

Índice de Transparencia
Este  indicador t iene como objet ivo garant izar  la  es tandarización de las                      
in for maciones  en los  subporta les  e lectrónicos  de las  ins t i tuc iones                   
guber namentales,  que t iene e l  deber  de forta lecer  las  pol í t icas  y  acciones  para 
fomentar  la  transparencia  a  los  f ines  de concretar  e l  compromiso del  gobier no 
con e l  desarrol lo  de una sociedad jus ta ,  t ransparente  y  cercana a l  c iudadano.

100% 

Indicadores de Compras y Contrataciones 
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Nivel de Cumplimiento de Acceso con la 
Información
Este  indicador mide e l  cumpl imiento de la  Transparencia  Guber namental  y  
de la  Ley de Libre Acceso a  la  Infor mación,  de acuerdo a l  resul tado de las  
evaluaciones  a l     subporta l  ins t i tuc ional  de Transparencia  real izadas  por  e l  
Órgano Rector,  confor me a la  Resolución No.  1/2018 de fecha 29 de junio de 
2018;  cuya nor mativa introdujo importantes  cambios  en e l  s i s tema de        
monitoreo de los  indicadores  de Transparencia  y  la  Ley de Libre Acceso,  con 
la  valoración de la  ca l idad de la  infor mación publ icada.  
   
Mantenemos nuestro compromiso en cont inuar e levando e l  indicador de               
t ransparencia ,  dando f ie l  cumpl imiento a  la  Ley 200-04 sobre Libre Acceso a  
la  Infor mación Públ ica,  mediante  e l  t rabajo en equipo y  apoyo de todas  las  
áreas  sustant ivas,  y  en cumpl imiento de la  Ley No.  200-04,  y  demás            
nor mativas  en mater ia  de transparencia  guber namental .

Resultado Sistemas de Quejas, 
Reclamos y Sugerencias
A través  de nuestro porta l  no hemos rec ibido,  quejas,  rec lamos o a lguna 
sugerencia  a  la  fecha.

Resultado mediciones del portal de      
transparencia
 
Este  indicador t iene como objet ivo garant izar  la  es tandarización de las                     
in for maciones  en los  subporta les  e lectrónicos  de las  ins t i tuc iones                   
guber namentales,  que t iene e l  deber  de forta lecer  las  pol í t icas  y  acciones  para 
fomentar  la              t ransparencia  a  los  f ines  de concretar  e l  compromiso del  
gobier no con e l  desarrol lo  de una sociedad jus ta ,  t ransparente  y  cercana a l  
c iudadano.

Exis te  una neces idad del  gobier no de es tandarizar  las  infor maciones  que 
deben ser  provis tas  por  la  adminis trac ión,  centra l izada y  descentra l izada,  en 
la  pres tac ión de un servic io  per manente y  actual izado de acceso a  la  infor-
mación de confor midad con los  art ículos  3 ,  4  y  5  de la  Ley No.  200-04 y  e l  21 
de su Reg lamento de apl icación Decreto No.  130-05.

El  organismo en miras  de dar  cumpl imiento a  lo  es tablec ido en la  Ley 200-14,  
v iene real izando un plan de acción que s i tué a  la  ins t i tuc ión en un nive l  de 
transparencia  de a l  menos 90% en es te  indicador,  colocándolo en un Nivel   
Super ior  según la  escala  del  SMMGP. Para la  ú l t ima medic ión obtenido por 
la  DIGEIG, órgano rector,  la  ins t i tuc ión logró obtener  una cal i f icación de 
100% en e l  mes  de marzo 2021.

Índice de Transparencia
Este  indicador t iene como objet ivo garant izar  la  es tandarización de las                      
in for maciones  en los  subporta les  e lectrónicos  de las  ins t i tuc iones                   
guber namentales,  que t iene e l  deber  de forta lecer  las  pol í t icas  y  acciones  para 
fomentar  la  transparencia  a  los  f ines  de concretar  e l  compromiso del  gobier no 
con e l  desarrol lo  de una sociedad jus ta ,  t ransparente  y  cercana a l  c iudadano.

100% 

SOMOS EJEMPLO
DE TRANSPARENCIA
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Nivel de Cumplimiento de Acceso con la 
Información
Este  indicador mide e l  cumpl imiento de la  Transparencia  Guber namental  y  
de la  Ley de Libre Acceso a  la  Infor mación,  de acuerdo a l  resul tado de las  
evaluaciones  a l     subporta l  ins t i tuc ional  de Transparencia  real izadas  por  e l  
Órgano Rector,  confor me a la  Resolución No.  1/2018 de fecha 29 de junio de 
2018;  cuya nor mativa introdujo importantes  cambios  en e l  s i s tema de        
monitoreo de los  indicadores  de Transparencia  y  la  Ley de Libre Acceso,  con 
la  valoración de la  ca l idad de la  infor mación publ icada.  
   
Mantenemos nuestro compromiso en cont inuar e levando e l  indicador de               
t ransparencia ,  dando f ie l  cumpl imiento a  la  Ley 200-04 sobre Libre Acceso a  
la  Infor mación Públ ica,  mediante  e l  t rabajo en equipo y  apoyo de todas  las  
áreas  sustant ivas,  y  en cumpl imiento de la  Ley No.  200-04,  y  demás            
nor mativas  en mater ia  de transparencia  guber namental .

Resultado Sistemas de Quejas, 
Reclamos y Sugerencias
A través  de nuestro porta l  no hemos rec ibido,  quejas,  rec lamos o a lguna 
sugerencia  a  la  fecha.

Resultado mediciones del portal de      
transparencia
 
Este  indicador t iene como objet ivo garant izar  la  es tandarización de las                     
in for maciones  en los  subporta les  e lectrónicos  de las  ins t i tuc iones                   
guber namentales,  que t iene e l  deber  de forta lecer  las  pol í t icas  y  acciones  para 
fomentar  la              t ransparencia  a  los  f ines  de concretar  e l  compromiso del  
gobier no con e l  desarrol lo  de una sociedad jus ta ,  t ransparente  y  cercana a l  
c iudadano.

Exis te  una neces idad del  gobier no de es tandarizar  las  infor maciones  que 
deben ser  provis tas  por  la  adminis trac ión,  centra l izada y  descentra l izada,  en 
la  pres tac ión de un servic io  per manente y  actual izado de acceso a  la  infor-
mación de confor midad con los  art ículos  3 ,  4  y  5  de la  Ley No.  200-04 y  e l  21 
de su Reg lamento de apl icación Decreto No.  130-05.

El  organismo en miras  de dar  cumpl imiento a  lo  es tablec ido en la  Ley 200-14,  
v iene real izando un plan de acción que s i tué a  la  ins t i tuc ión en un nive l  de 
transparencia  de a l  menos 90% en es te  indicador,  colocándolo en un Nivel   
Super ior  según la  escala  del  SMMGP. Para la  ú l t ima medic ión obtenido por 
la  DIGEIG, órgano rector,  la  ins t i tuc ión logró obtener  una cal i f icación de 
100% en e l  mes  de marzo 2021.

Siguiendo e l  pr incipio de racional idad en e l  gasto,  e l  ODAC muestra  los  
resul tados  de la  Ejecución Presupuestar ia  para e l  per iodo en cuest ión.  En los  
g ráf icos  podemos v i sual izar  los  recursos  as ignados  a  las  d i ferentes  act iv idades  
del  Organismo Dominicano de Acredi tac ión,  e l  cual  re f le ja  e l  presupuesto 
v igente  ver sus  e l  presupuesto e jecutado por act iv idad.

MANEJO
DE RECURSOS



Apoyar  a  las  Inst i tuciones públ icas  de 
Repúbl ica  Dominicana para  proteger  la  
salud de los  seres  vivos y el  medio    
ambiente ,  mejorar  la  seguridad de los  
productos  e  instalaciones y contr ibuir  a l  
for ta lecimiento de la  compet i t ividad y 
product ividad de las  empresas  y           
organizaciones nacionales .

 

Ser  l íder  de la  región ante  los             
Organismos Homólogos,  as í  como ser  
un referente  y  la  mejor  opción de      
servicios  de acredi tación de la  región.

Como inst i tución tenemos el  compromiso 
en seguir  incrementando las  puntuaciones 
de los  indicadores  que conforman el  
SMMGP y seguir  con el  mejoramiento 
cont inuo de nuestra  inst i tución.

Fortalecer  la  infraestructura  nacional  y  
regional  de cal idad,  y  honrar  los  acuerdos 
comerciales  con el  f in  de mejorar  los  
niveles  de product ividad,  la  innovación y 
la  compet i t ividad internacional .  

Fortalecer  las  inst i tuciones que            
conforman el  SIDOCAL, mediante  la  
acredi tación de los  organismos evaluador-
es  de la  conformidad que operen dentro de 
las  áreas  de metrología ,  pruebas,  ensayos,  
cal ibración,  inspección y cer t i f icación.

A la  vez estamos t rabajando para  ampliar  nuestra  
car tera  de cl ientes ,  as í  como tener  creados e        
implementados nuevos esquemas de acredi tación y 
con esto obtener  nuevos Acuerdos de             
Reconocimiento Mult i la teral  (MLA/MRA).

01

02

03

04

05

06

07 08

Incrementar  e l  Cuerpo de Evaluadores  y  
Expertos  Técnicos en los  nuevos           
a lcances.

HACIA 
DONDE 
VAMOS
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El Organismo Dominicano de Acredi tac ión se  encuentra inmerso en:

Realizar  las  act ividades correspondientes  para    
mantener  los  Acuerdos de Reconocimiento  Mult i -
la teral  (MLA/MRA) para  los  cuales  en el  próximo 
mes de Febrero 2022 tenemos la  audi tor ia  par.  
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