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Introducción 

 

La Oficina de Acceso a la Información Pública (OAI), del Organismo Dominicano 

de Acreditación (ODAC), es la instancia concebida para cumplir con los preceptos de la 

Ley General de Libre Acceso a la Información Pública No. 200-04, el Decreto No. 130-05, 

que crea el Reglamento de aplicación de dicha Ley y demás normativas en materia de 

transparencia.  

Cada día, afianzamos nuestro compromiso de facilitar, tramitar y garantizar el libre 

acceso a la información de los ciudadanos, mediante un servicio completo, veraz y 

oportuno. A través de las múltiples funciones que le otorga la ley, esta OAI garantiza que 

la ciudadanía ejerza el derecho al libre acceso a la información pública, promoviendo de 

esta manera el buen hacer en el Estado y fomentando una cultura de transparencia.  

Mediante el presente informe, presentamos las ejecutorias realizadas por esta 

Oficina de Acceso a la Información (OAI), durante el año 2025, y las proyecciones para el 

año 2026, con miras a mantener elevada la puntuación en el indicador del Sub-Portal de 

Transparencia de nuestra institución, dando cumplimiento a las normativas anteriormente 

mencionadas, en procura de contribuir con el fortalecimiento institucional.  

Siguiendo esta línea de objetivos, a continuación, presentamos el Informe de 

Gestión, Logros y Proyección de nuestra OAI, durante el referido periodo.   
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Objetivos. 

La Oficina de Acceso a la Información del ODAC, se planteó trabajar con los 

siguientes objetivos, alineados en los propuestos en el Plan Operativo Anual 2025, 

correspondientes al logro de la misión y objetivos de calidad de la Institución. 

Objetivo General:  

Garantizar el cumplimiento de la Ley No. 200-04, sobre Acceso a la Información, 

su Reglamento de Aplicación No. 130-05, y la Resolución No. 002/2022, que crea el Portal 

Único de Transparencia y establece las Políticas de Estandarización de Transparencia. 

Objetivos Específicos: 

➢ Mantener disponible y de fácil acceso al público, las informaciones relativas a la 

institución. 

➢ Promover una cultura de transparencia institucional. 

➢ Actualizar mensualmente las informaciones del Sub-Portal de Transparencia de la 

página Web Institucional.  

➢ Mantener elevada la puntuación del Índice de Transparencia Institucional. 

➢ Participar en programas de capacitación y actividades, para ampliar los 

conocimientos en materia de transparencia gubernamental. 
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➢ Garantizar que cada solicitud de información reciba la atención, tramitación y 

entrega eficiente dentro del plazo establecido. 

Logros y Proyección de la OAI. 

Para la actualización permanente de las informaciones descritas en el Reglamento 

de la Ley General de Libre Acceso a la Información Pública, y cumplir con nuestro 

compromiso de ofrecer a los ciudadanos informaciones precisas y oportunas relacionadas 

con los recursos y gastos aprobados por el ODAC, su evolución y estado de ejecución, así 

como también, la publicación de las mismas en el Portal de Transparencia; esta OAI 

mensualmente da seguimiento constante a los encargados de áreas, respecto al envío de 

aquellas que son de libre acceso al público. 

Para ello, velamos por dar fiel cumplimiento, tanto a las normativas establecidas 

respecto a las informaciones que deben ser suministradas al ciudadano y publicadas en el 

Portal, como a la Matriz de Responsabilidad de Flujo Informacional, sustentada en el 

Decreto No. 166-25, que establece las medidas para reforzar la Transparencia de todos los 

Órganos y Entes de la Administración Pública Central y Descentralizada; y especifica 

cuáles informaciones deben publicarse y quiénes son los responsables de enviar las mismas 

a la OAI; lo cual ha permitido eficientizar el proceso de actualización del referido Sub – 

Portal y aumentar la puntuación de este. 
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Capacitaciones y Participación en Actividades. 

Durante el año 2025, en nuestra calidad de Responsable de Acceso a la Información 

del Organismo Dominicano de Acreditación (ODAC), participamos en las siguientes 

actividades y capacitaciones:  

➢ En el mes de enero, de acuerdo a la invitación que nos hiciere la Dirección General 

de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG), participamos, participamos en la 

Conferencia Magistral “El Perfil Ético del Funcionario Público en un Contexto 

de Cambio Institucional”; impartida por la Dra. Milagros Ortiz Bosch, Directora 

General, evento enmarcado dentro de la celebración del “Día Nacional del 

Servidor Público”. 

➢ Sostuvimos la primera reunión del año 2025, de la Comisión de Integridad 

Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN – ODAC), con el objetivo de 

socializar el Plan de Trabajo/2025, y coordinar la ejecución de los compromisos 

establecidos en dicho Plan. 

➢ Asistimos a la capacitación sobre el uso del nuevo Portal de Solicitud de 

Información Pública (SAIP) el mes de febrero, asistimos a la Conferencia Inaugural 

Maestría en Gestión Pública y Gobernanza, atendiendo a convocatoria realizada por 

Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG); con la finalidad 

de afianzar los conocimientos sobre dicha plataforma y actualizar temas claves para 

el servicio al ciudadano. 
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➢ Atendiendo a la invitación que nos hiciere la Dirección General de Ética e Integridad 

Gubernamental (DIGEIG), en el mes de marzo, participamos en la celebración del 

“Día Internacional de los Datos Abiertos”; con la finalidad de potenciar el uso de 

las tecnologías para el fortalecimiento de la democracia, a través de la apertura, uso 

y reutilización de los datos en la República Dominicana. 

➢ En ese mismo mes, invitados por la Dirección General de Ética e Integridad 

Gubernamental (DIGEIG), participamos en la reunión efectuada con una misión de 

la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE), con el 

objetivo de intercambiar avances, compartir buenas prácticas y fortalecer nuestro 

compromiso con los estándares internacionales en la lucha contra la corrupción y la 

promoción de la integridad en la Administración Pública.  

➢ De igual modo, atendiendo a invitación que nos hiciere la Dirección General de 

Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG), en el mes de abril participamos en la 

Jornada Formativa “Prevención de Prácticas Colusorias en los Procesos de 

Contrataciones Públicas”; con la finalidad de fortalecer nuestras capacidades en 

la gestión pública y fomentar la transparencia en los procesos de contratación. Este 

evento, organizado en colaboración con la Comisión Nacional de Defensa de la 

Competencia (PROCOMPETENCIA), fue diseñado para proporcionar a los 

participantes las herramientas y conocimientos necesarios para identificar y prevenir 

prácticas colusorias en el ámbito de las contrataciones. 
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➢ Posteriormente, en ese mismo mes, conjuntamente con el Sr. Mario Montes de Oca, 

Analista del Departamento de Planificación y Desarrollo de este Organismo 

Dominicano de Acreditación (ODAC); asistimos al Taller – Evaluación de 

implementación del Modelo de Gestión de Riesgo Conductual en las instituciones 

del Sector Hacienda y Productivo; llevado a cabo en la Escuela de Mercado de 

Valores de la Superintendencia del Mercado de Valores de la República Dominicana 

(SIMV), con la finalidad de optimizar las Matrices de Riesgo Conductual de dichas 

instituciones.  

➢ La Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG), realizó el 

Acto de Clausura de la Semana de la Ética Ciudadana 2025, con el lema “Juntos 

somos Integridad”; a cuyo evento fuimos invitados para participar en la 

conferencia titulada “Integridad Personal”, como un reconocimiento al 

compromiso institucional con la promoción de la integridad, la transparencia y el 

buen gobierno. 

➢ Asimismo, en el mismo mes de mayo, atendiendo a la invitación que nos hiciere la 

Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG), asistimos al 

Acto de Apertura del “Seminario Internacional IA y Transparencia: Nuevas 

Fronteras del derecho de Acceso a la Información Pública”, desarrollado en el 

marco del XXVIII Encuentro de la Red de Transparencia y Acceso a la Información 

(RTA). 
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➢ Del 23 al 25 de septiembre, participamos en el “3er Congreso Internacional de 

Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo 2024”, evento realizado 

por la Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG). 

➢ Atendiendo a la invitación extendida por Subcomité de Promoción de la Inter-

American Accreditation Cooperation (IAAC); participamos en la reunión 

extraordinaria con el objetivo de tratar temas relacionados con los avances de la 

actualización del Manual de Identidad Gráfica de esa organización. 

➢ En el mes de junio, participamos en calidad de moderadora, en el webinar efectuado 

con motivo a la celebración del Día Mundial de Acreditación. 

➢ Recibimos un reconocimiento laboral, como servidora pública destacada en el 

desempeño de nuestras funciones, durante el año 2024; evento presidido por el 

Director Ejecutivo de este Organismo Dominicano de Acreditación (ODAC). 

➢ En el mes de julio, conjuntamente con los miembros de la Comisión de Integridad 

Gubernamental y Cumplimiento Normativo de este Organismo, realizamos el acto 

de firma del Compromiso Estratégico de Integridad y Prevención de la 

Corrupción Administrativa para cargos de Alto Nivel y Equipo de Alta 

Gerencia Institucional; formulado por la Dirección General de Ética e Integridad 

Gubernamental (DIGEIG), como un instrumento clave para continuar fortaleciendo 

la cultura de integridad institucional y establecer instrumentos y herramientas de 

prevención de la corrupción.  
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➢ En el marco de celebración de la Semana de Valores, Integridad y Debida 

Diligencia, el mes de julio, de acuerdo a invitación que nos extendiera la Dirección 

General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG), participamos en la 

Conferencia – Panel “La Debida Diligencia en la Confidencialidad”. 

➢ Posteriormente, durante dicha celebración, participamos en el taller “Papel de la 

DGII en materia de Prevención de Lavado de Activos”; un espacio enfocado en 

fortalecer el conocimiento institucional sobre el rol de la DGII en la detección, 

mitigación y prevención del lavado de activos, así como su vinculación con la 

debida diligencia en los procesos fiscales y financieros. 

➢ De igual modo, seleccionada en representación de la Comisión de Integridad 

Gubernamental y Cumplimiento Normativo de este Organismo, participamos en el 

“Hackatón por la Debida Diligencia”, una iniciativa de alto impacto de la 

Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG), que reunió a 

equipos institucionales de diversos sectores del Estado Dominicano, para desarrollar 

propuestas prácticas en procura de fortalecer la integridad pública, la debida 

diligencia y la eficiencia en los procesos institucionales. 

➢ Del 17 al 22 de agosto, participamos en la “34ta. Asamblea General de la 

Cooperación Interamericana de Acreditación (IAAC)”. 
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➢ En el mes de agosto, atendiendo invitación de la Dirección General de Ética e 

Integridad Gubernamental (DIGEIG), participamos en las mesas de trabajo 

desarrolladas en seguimiento al proceso de llenado de la Matriz de Riesgo 

Conductual de Corrupción y en cumplimiento de los compromisos asumidos ante la 

Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE). 

➢ En septiembre, durante la celebración de la campaña “Protegiendo lo Nuestro con 

Integridad”, iniciativa desarrollada por la Dirección General de Ética e Integridad 

Gubernamental (DIGEIG), para promover la transparencia, la rendición de cuentas 

y el uso correcto de los recursos del Estado; en el mes de septiembre, fueron 

impartidas dos (2) charlas al personal de este Organismo, las cuales detallamos a 

continuación: 

- Charla “Transparencia e Integridad en las Contrataciones Públicas”; 

impartida por la Lic. Patricia Comprés, Responsable de Acceso a la 

Información del Sistema Nacional de Atención a Emergencias y 

Seguridad (911). 

- Charla “Prevención de la Corrupción Administrativa desde las 

CIGCN”; impartida por la Lic. Noelia Bencosme Polanco, Responsable 

de Acceso a la Información del Consejo Nacional de Zonas Francas 

de Exportación. 
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➢ En el mes de octubre, atendiendo invitación de la Dirección General de Ética e 

Integridad Gubernamental (DIGEIG), asistimos a la celebración de la Semana del 

Derecho a Saber”; en cuyo evento, recibimos un reconocimiento por haber cumplido 

con los estándares en el ranking de transparencia y garantizar el derecho de libre 

acceso a la información pública.  

➢ En ese mismo mes, dentro del marco de la III Semana de la Competencia, asistimos 

al panel titulado “Compras Públicas y Competencia: Una Sinergia Necesaria”; 

evento organizado por la Comisión Nacional de Defensa de la Competencia (Pro 

Competencia). Durante su desarrollo, fue presentada la “Guía para la Prevención 

y Detección de la Colusión en la Contratación Pública”. 

➢ En el mes de noviembre, participamos en el webinar “La DIGEIG educando a los 

RAIs”; con la finalidad de tratar temas relacionados con los aspectos relevantes del 

Decreto No. 166-25, que establece las medidas para reforzar la Transparencia de 

todos los Órganos y Entes de la Administración Pública Central y Descentralizada; 

así como también, sobre la Transparencia Activa y Pasiva, y el uso del nuevo Portal 

Único de Solicitud de Acceso a la Información (SAIP), y buenas prácticas 

institucionales. 

➢ Asistimos a la reunión de coordinación de las Mesas Técnicas que son realizadas 

con los Responsables de Acceso a la Información, para la elaboración de la Guía de 

Cumplimiento Normativo; una iniciativa orientada a fortalecer las capacidades 

institucionales y el Sistema Nacional de Integridad Pública. 
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Portales: SAIP, Línea 311 y Datos Abiertos. – 

➢ Uso y gestión del Portal Único de Solicitud de Acceso a la Información Pública 

(SAIP) y cumplimiento de la Ley de Libre Acceso. 

 

A través de este portal, recibimos las solicitudes de información de los ciudadanos, quienes, 

además, pueden dar seguimiento a las mismas desde cualquier lugar vía internet, y tener 

acceso a estadísticas sobre datos abiertos.  

Durante el año 2025, recibimos cuatro (4) solicitudes de información, a través del referido 

portal, las cuales fueron respondidas dentro del plazo establecido para tales fines. 

➢ Portal de Datos Abiertos. 

Publicación y actualización mensual y anual de informaciones institucionales, relativas 

a nóminas, presupuesto y estadísticas de la institución. Dicha información es presentada en 

formatos Excel, ODS y CSV, lo que facilita al ciudadano utilizar las informaciones de 

manera libre, pudiendo reutilizarlos y redistribuirlos.  

Actualmente, esta OAI publica los siguientes conjuntos de datos: 

- Nóminas:  

 

Este conjunto de datos contiene la nómina de empleados del Organismo Dominicano 

de Acreditación (ODAC), del período 2018-2019-2020-2021-2022-2023-2024-2025, en el 

cual se pueden encontrar: Nombres, Apellidos, Departamentos, Cargos, Estatus, Salarios, 

Meses y Años. 
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- Presupuesto Aprobado: 

 

Este conjunto de datos contiene el presupuesto del Organismo Dominicano de 

Acreditación (ODAC) del período 2018-2025, en el cual se pueden encontrar: Grupo 

Objetal, Descripción, Valor en RD, Años. 

 

 

- Nivel de Satisfacción en Capacitaciones. 

 

Este conjunto de datos contiene el Nivel de Satisfacción de los cursos presentados por 

el Organismo Dominicano de Acreditación (ODAC), en el período 2016-2018-2019-2020-

2021-2022-2023-2024-2025, y organizado por: capacitación realizada, año, puntuación y 

cantidad de encuestados. 

 

➢ Atención al Sistema de Quejas, Denuncias, Reclamaciones y Sugerencias 

(Línea 311). 

Este sistema es administrado directamente por la Oficina Gubernamental de 

Tecnologías de la Información y Comunicación (OGTIC), la cual se encarga de enviar o 

asignar los casos recibidos a las instituciones correspondientes, de acuerdo con la 

naturaleza de la información.  

Durante el año 2025 no recibimos ningún caso a través de este portal. 

Calificaciones del Sub-Portal de Transparencia. 

Para medir el cumplimiento de la Transparencia Gubernamental y de la Ley de Libre 

Acceso a la Información, a través del Portal Único de Solicitud de Acceso a la Información 

Pública (SAIP), cada mes recibimos las evaluaciones realizadas por la DIGEIG, como 
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órgano rector, al Sub-Portal de transparencia institucional, conforme a la Resolución No. 

002/2021, de fecha 10 de febrero del 2021. 

Respecto a las calificaciones obtenidas mensualmente, las calificaciones obtenidas 

durante el año 2025 fueron las siguientes: 

 

Mes Calificación 

Enero 99.79 

Febrero 97.14 

Marzo 94.18 

Abril 98.60 

Mayo 97.36 

Junio  99.79 

Julio  97.58 

Agosto  99.79 

Septiembre  98.82 

Octubre  99.79 

 

Indicador de Transparencia Gubernamental. 

Este indicador mide el cumplimiento de la Transparencia Gubernamental y de la 

Ley de Libre Acceso a la Información, de acuerdo con el resultado de las evaluaciones al 

sub-portal institucional de transparencia realizadas por la DIGEIG, conforme a la 
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Resolución No. 002/2021 de fecha 10 de febrero de 2021; cuya normativa introdujo 

importantes  cambios en el sistema de monitoreo de los indicadores de Transparencia y la 

Ley de Libre Acceso, con la valoración de la calidad de la información publicada.  

Proyecciones de las metas para el próximo año 2026. 

De manera continua, y apegadas al fiel cumplimiento de las normativas legales 

vigentes, nuestras acciones están orientadas en promover la transparencia eficiente y 

eficazmente, para lo cual trabajamos de manera continua, enfocados en las directrices 

emanadas del órgano rector en materia de transparencia y ética pública.  

En ese sentido, procuramos continuar aplicando mejoras en el desempeño de nuestras 

funciones en la Oficina de Acceso a la Información Pública de este ODAC, colaborando 

en el logro de las metas institucionales, así como, mantener el constante funcionamiento 

de los sistemas que manejamos, como son:  

 

➢ Portal Único de Solicitud de Acceso a la Información Pública (SAIP). 

 

➢ Sistema de Administración de Denuncias, Quejas, Reclamaciones y Sugerencias 

(Línea 311). 

 

➢ Portal de Datos Abiertos. 

 

Reiteramos nuestro compromiso de mantener elevado nuestro indicador de 

transparencia, dando fiel cumplimiento a la Ley 200-04 sobre Libre Acceso a la 

Información Pública y demás normativas en materia de transparencia gubernamental; 

mediante el constante trabajo en equipo y apoyo de todas las áreas sustantivas de nuestra 

Institución. 
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